Dato 02.08.2021

Refnr. Kunde_Ref.nr.

Oplysning om Ringkjgbing Landbobank A/S / Nordjyske Bank A/S
som boligkreditformidler

Ringkjgbing Landbobank A/S / Nordjyske Bank A/S
Torvet 1, DK-6950 Ringkgbing
CVR-nr. 3753 68 14

Ringkjgbing Landbobank/Nordjyske Bank har tilladelse som pengeinstitut FT-nr. 7670.

Ringkjgbing Landbobank/Nordjyske Bank er undergivet tilsyn af Finanstilsynet, Arhusgade 110,
2100 Kgbenhavn @, tlf. nr. 33 55 82 82, www.finanstilsynet.dk.

Ringkjgbing Landbobank/Nordjyske Bank samarbejder med Totalkredit A/S og DLR Kredit A/S.

Ringkjabing Landbobank/Nordjyske Bank yder ikke radgivning som er uafhaengig af ydelsen af
boligkreditaftalen.
Evt. gebyr fremgar af bankens Prisbog.

Ringkjgbing Landbobank/Nordjyske Bank modtager provision fra Totalkredit A/S og DLR Kredit
A/S. Starrelsen herpa kan oplyses ved henvendelse til banken.

Hvis kunden gnsker at klage over banken, skal kunden i ferste omgang kontakte sin radgiver i
banken.

Hvis kunden herefter fortsat er uenig i bankens behandling af kundens henvendelse eller resultatet
heraf, kan kunden kontakte den klageansvarlige i banken. Oplysninger om den klageansvarlige fas
i banken eller pa bankens hjemmeside.

Farer henvendelsen ikke til en tilfredsstillende lgsning, kan kunden veelge at indbringe sin klage for
Det finansielle ankenaevn, St. Kongensgade 62, 2. sal, 1264 Kgbenhavn K, tif. 35 43 63 33,
www.fanke.dk.

EU-Kommissionens online klageportal kan ogsa anvendes ved indgivelse af klage over en ydelse
k@bt online. Klage indgives pa https://webgate.ec.europa.ewodr. Ved indgivelse af en klage skal
bankens e-mail adresse klageansvarlig@landbobanken.dk angives.

Klager vedrgrende bankens overholdelse af den finansielle lovgivning kan indbringes for
Finanstilsynet.

Klager over bankens behandling af personoplysninger kan indbringes for Datatilsynet, Carl
Jacobsens Vej 35, 2500 Valby , tif. 33 19 32 00, www.datatilsynet.dk.

Hovedkontor:

Ringkjgbing Landbobank A/S Tel. +45 9732 1166 CVR-nr. 37536814
Torvet 1 post@landbobanke n.dk BIC/SWIFT: RINGDK22
6950 Ringkgbing www.landbobanken. dk


http://www.finanstilsynet.dk/
http://www.fanke.dk/
mailto:klageansvarlig@landbobanken.dk
http://www.datatilsynet.dk/

