
   

23. november 2023 | 1 
 

 

Vejledning til elektronisk underskrift via Penneo 
 
Du har fået en mail fra os, hvori der er et link til vores underskriftsrum 

 

 

Tryk på linket til Underskriftsrum 

 

 

 

Log på med dit MitID.  
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Første gang du logger på skal du indtaste cpr.nr. 

 

 

 

 

Når du er logget ind, kommer du til vores underskriftsrum.   

Her er et overblik over de underskriftspakker, der er klar til at blive underskrevet. 

 

Du skriver under som privat kunde: 

 

 

 

Du vælger ”Videre til signeringspakke” 
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Du skriver under for en virksomhed:  

 

 

 

Du vælger ”Videre til signeringspakke” 
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 Du gennemgår hvert dokument i pakken.

 

Når du har gennemgået alle dokumenter, vælger du “Videre til underskrift” og her logger du 

ind med MitID. 

Hvis du ikke vil underskrive dokumenterne, kan du efter hvert dokument afvise at underskrive. 

Hvis du afviser, er det hele underskriftspakken, du afviser. 

 

 

Log på med dit MitID. Her fremgår navnet Penneo, som er leverandør af løsningen til elektro-

nisk underskrift. 
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Hvis du har navne- og adressebeskyttelse, skal du logge på MitID igen for at Penneo kan vali-

dere at det cpr. nr., der er medsendt i underskriftspakken, stemmer overens med det der ind-

tastes. 

 

 

 

 

Så godkendes underskriften. 

 

 

 



   

23. november 2023 | 6 
 

 

 

Kvittering for din underskrift som privat person:  

 

 

 

Kvittering for din underskrift som virksomhed:  

 

 

 

Efter at have underskrevet dokumenterne får du bekræftelse på at underskriften er modtaget 

”Underskrevet - Tak for din underskrift”. Hvis du har flere pakker, der afventer din underskrift, 

kan du fortsætte til dem ellers vælg ”Log ud”. 

 

Privatkunde: De underskrevne dokumenter ligger i din Netboks via Netbanken, under ”Elek-

tronisk underskrift” og ”Behandlet”.  

 

Erhvervskunde: De underskrevne dokumenter sendes til virksomhedens e-Boks, når de er 

færdigbehandlet af banken. 


