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Indhold

FN Global Compacts Ti PIINCIPPET ... 3 WE SUPPORT

MIiLJBEOTROLA ...
Afrapportering miljgforhold

Sociale forhold ..o
Afrapportering sociale forhold...........ccooiiiiiiii e 13-19 Ringkjebing Landbobank bekraefter hermed sin fortsatte tilslutning og stgtte til FN Global
Compacts Ti Principper for ansvarlig virksomhedsdrift pa omraderne menneskerettigheder,
GOVEINANCE TOTNOLA oo 20 arbejdstagerrettigheder, klima og miljg samt antikorruption. Denne rapport skal laeses i
Afrapportering governanCe fOTNOI ... eveeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeseeeeeeeeseeseseeeeeseeeseeeeeseeeseeees 21-24 sammenhaeng med Ringkjgbing Landbobanks ESG-rapport for 2023, hvor man f.eks. finder
definitioner og forklaringer af anvendte begreber under "Praksis for hoved- og nggletal”.
John Fisker
o
!
Denne rapport udgives udelukkende digitalt. - Adm. direktgr, Ringkjgbing Landbobank A/S

Forsidefoto: Vestas V162-6,2 MW vindmgller opstillet af Sdr. Bork Vind K/S.



FN Global Compacts Ti1 Principper

Menneskerettigheder

Princip 1

Virksomheder bgr stgtte og respektere
beskyttelsen af internationalt proklamerede
menneskerettigheder inden for virksom-
hedens indflydelsesomrade; og

Princip 2
sikre at de ikke medvirker til kreenkelser
af menneskerettighederne.
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Arbejdstagerrettigheder

Princip 3

Virksomheder bgr opretholde friheden til
organisering og anerkende arbejdstageres
ret til kollektive forhandlinger; og

Princip 4
stgtte udryddelse af alle former for
tvangsarbejde; og

Princip 5
stgtte afskaffelse af bgrnearbejde; og

Princip 6
eliminere diskrimination i arbejds- og
anseettelsesforhold.

Klima & miljg

Princip 7
Virksomheder bgr stgtte en forsigtigheds-
tilgang til miljgmaessige udfordringer; og

Princip 8
tage initiativer til at fremme stgrre miljg-

maessig ansvarlighed; og

Princip 9

tilskynde udvikling og udbredelse af miljg-

venlige teknologier.
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Antikorruption

Princip 10

Virksomheder bgr modarbejde alle former
for korruption, herunder afpresning og
bestikkelse.



Miljetorhold

Ringkjgbing Landbobank ser konkurrencedygtig finansiering og

dialog om klimastrategi som vejen til grgn omstilling

Mal

Ringkjgbing Landbobank bakker op om intentionerne i
Parisaftalen og har sat sig som mal at veere CO,-neutral ved
udgangen af 2050. Senest ultimo 2030 gnsker banken at have
reduceret sin CO,-udledning fra udlansportefgljen med 45 %
pr. udlant mio. kr. og fra investeringsportefglien med 50 % pr.
investeret mio. kr. — begge i forhold til basisaret 2020.

Udledningen af udlans- og investeringsportefgljerne ultimo
2020, ultimo 2021 og ultimo 2022 er ud fra opdaterede data
blevet genberegnet i 2023. Datakvaliteten pa omradet — pri-
maert scope 3 emissionerne — er stadig forbundet med stor
usikkerhed. Data for udlan er modelbaserede, og for investe-
ringernes vedkommende indhentes data fra bl.a. MSCI, lige-
som der i et vist omfang sker opskalering. Efterhanden som
der indhentes virksomhedsspecifikke data og sker udvikling
af opggrelsesmetoderne, vil der gradvist ske en forbedring
af rapporteringen. Dette vil endvidere indebzere, at tallene i
bankens CoP-rapportering kan sendres de kommende ar -
ogsa bagud - i takt med, at datakvaliteten og opggrelses-
metoderne forbedres.

Malet for investeringsportefgljien gaelder midler i kundernes
pleje- og puljeaftaler m.v. samt bankens egenbeholdning og
altsa ikke kundernes individuelle depoter, som banken ikke har
indflydelse pa.

Ringkjgbing Landbobank har en organisk vaekststrategi og
gnsker fortsat at tage markedsandele pa udlan. Derfor har det
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vaeret afggrende for banken at formulere malene, sa banken
fortsat kan vokse.

Banken gnsker at medvirke til finansiering af virksomheder,
der ggr det muligt at producere og forbruge mere baeredygtigt
og/eller finansiering af investeringer, der bringer en virksom-
hed fremad med den grgnne omstilling i dens branche.
Sadanne virksomheder har ikke ngdvendigvis en lav CO,-udled-
ning, men de har brug for finansiering af deres transition for at
reducere deres direkte og indirekte CO,-udledninger.

CO,-aftrykket fra udlan

Ultimo 2023 udgjorde CO,-udledningen fra bankens udlan
8,34 tons CO,e pr. udlant mio. kr., hvilket var uaendret i forhold
til ultimo 2022. Ultimo 2021 udgjorde tallet 10,01 tons CO,e
pr. udlant mio. kr., og for basisaret 2020 udgjorde tallet 10,32
tons CO,e pr. udlant mio. kr.

Malet for udlansportefeljen skal nas ved at ga i dialog om
klimastrategi og transition til en mere klimavenlig produktion
med de kunder, der har stgrst betydning for bankens finansi-
erede emissioner. Dialogen skal vaere gennemfgrt senest
ultimo 2025.

Ringkjgbing Landbobank har siden 1995 vaeret med til at finan-
siere udbygningen af vindkraft i Danmark, og banken er i dag
ogsa med til at finansiere danske investorers kgb af vindmgller
i udlandet. Sammen med udlan til solcelle- og biogasanlaeg
udger udlan til vindmagller en steerk, landsdaekkende niche for

l'indhold |

finansiering af vedvarende energiforsyning — en niche banken
gnsker at fastholde og gerne styrke, hvilket vil vaere med til at
reducere emissionsintensiteten fra bankens udlan. Omradet
tegnede sig ved udgangen af 2023 for 5,3 % af bankens sam-
lede nettoudlan og garantier.

CO,-aftrykket fra investeringer

Udledningen fra ultimobeholdningen af Ringkjgbing
Landbobanks investeringer pa egne og kundernes vegne
udgjorde for 2023 5,03 tons CO,e pr. investeret mio. kr. Det
tilsvarende tal for 2022 og 2021 var henholdsvis 4,73 tons
CO.e pr. investeret mio. kr. og 8,75 tons CO,e pr. investeret
mio. kr. For basisaret 2020 var det 9,66 tons CO.e pr. inves-
teret mio. kr.

Banken udarbejder successivt den lovpligtige og pr. 3. oktober
2023 justerede profilering af alle investeringskunders individu-
elle baeredygtighedspraeferencer. Reduktionsmalet skal nas
ved med afszet i profileringen og som led i den Igbende radgiv-
ning at have dialog med kunderne om at opna konkurrence-
dygtige afkast under hensyntagen til den enkelte kundes
risiko- og baeredygtighedsprofil.

Banken medvirker bl.a. via samarbejdet med BankInvest til

at fremme baeredygtige investeringer. Banklinvest tilsluttede
sig i 2021 Net Zero Asset Managers-initiativet og har dermed
forpligtet sig til frem mod 2050 at neutralisere udledningen af
drivhusgasser fra de selskaber, man investerer i. Som et mal
pa vejen har Bankinvest forpligtet sig til at reducere porte-

%



Miljetorhold

fgljernes CO,-udledning med 55 % inden 2030. Malet kom
konkret til udtryk i foraret 2023, da BanklInvest lancerede to
nye svanemaerkede fonde, der har et decideret baeredygtigt
formal - i taksonomien kaldet artikel 9-fonde.

Bankens egen udledning

Banken har i 2023 haft CO,, scope 1 emissioner pa 49,4 tons
og CO,, scope 2 emissioner pa 139,0 tons. | 2022 var tallene
henholdsvis 55,6 tons CO,, scope 1 emissioner og 129,7 tons
CO,, scope 2 emissioner. Banken kgber udelukkende grgn
strgm fra vindmaller, hvorfor elforbruget indgar i scope 2 emis-
sionerne med en udledning pa 0.

Det er bankens mal at veere CO,-neutral for sa vidt angar
scope 1 og 2, hvilket i praksis har vaeret opfyldt siden 2020.
Banken ejer Saebygaard Skov, hvor den arlige tilvaekst af ved-
masse har skabt en stgrre binding af CO,, end bankens sam-
lede emissioner. Dog accepteres CO,-binding ved skovdrift
kun i CO,-regnskabet, hvis skoven er certificeret efter en FN
godkendt standard, og det er Saeebygaard Skov ikke.

Bankens indirekte CO,-udledning ligger ogsa pa et lavt niveau,
fordi bade Bankdata og JN Data, der som underleverandgr til
Bankdata star for bankens IT-drift, fra 1. januar 2023 udeluk-
kende har kgbt grgn strem produceret af solceller. Som led i
aftalen har leverandgren opfgrt en ny solcellepark.

5 Ringkjgbing Landbobank

Ringkjgbing Landbobank har sektorens laveste omkostnings-
procent — 25,2 for 2023 - bl.a. fordi det er en del af vores kul-
tur, at vi udnytter vores ressourcer optimalt og ikke forbruger
flere end ngdvendigt. Derfor gennemfgrer banken Igbende
rentable energirenoveringsprojekter.

Bankens indsats pa miljgomradet

Bankens arbejde pa miljpomradet udspringer af bankens
politikker — herunder "Politik for samfundsansvar og baere-
dygtighed” og "Politik for ansvarligt indkgb”. Bankens politik-
ker kan findes pa: landbobanken.dk/ir/banken/politikker

| overensstemmelse med bankens forretningsmaessige mal,
bankens politikker og FN Global Compacts princip 7, 8 og 9
om miljgforhold har bankens indsats bl.a. til formal:

+ At yde et markant bidrag til finansiering af den
grgnne omstilling. Herunder at yde udlan til
produktion af vedvarende energi og til at fremme
transitionen af produktionserhverv mod en mere
klimavenlig fremtid

At tage initiativ til inden udgangen af 2025 at fa

en konstruktiv dialog om klimastrategi med de af
bankens kunder, der pavirker klimaintensiteten af
bankens udlan mest

lindhold |

At yde udlan til privatkunders energiforbedringer
— herunder energirenovering af boliger og kgb af
baeredygtige transportmidler

At markedsfgre og radgive om samt i regi af
BankInvest medvirke til udvikling af baeredygtige
investeringsprodukter

At reducere vores egen, negative pavirkning af
miljget mest muligt — bl.a. ved kgb af strgm fra

vedvarende energikilder

At gge medarbejdernes miljgbevidsthed

Nl
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Afrapportering miljeforhold

Indsatsomrade

Miljgforhold -
Bzeredygtig
finansiering

Bidrag til Malszetninger

FN Global Banken bakker op om intentionerne i
Compacts Parisaftalen om en temperaturstigning pa
Ti Principper hgjst 2 og helst kun 1,5 grader.

Princip 7-9 Banken bakker derfor ogsa op om EU's

udmgntning af Parisaftalen, hvorfor ban-
ken med basis i 2020 har sat sig som mal
at reducere CO,-udledningen fra udlans-
portefgljen med 45 % pr. udlant mio. kr.
ved udgangen af 2030. Ultimo 2050
gnsker banken at vaere CO,-neutral.
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Lgbende at forbedre opggrelsen af CO,-
udledningen fra bankens udlansportefglje
ved at erstatte sektorstandarder med tal
for kundernes faktuelle udledning.

At tilbyde baeredygtige udlansprodukter.

Gennemfgrt 2023

Banken har sat konkrete mal for CO,-udledningen fra udlans-
portefgljen.

Malet for udlansportefgljen skal bl.a. opnas ved inden udgangen
af 2025 at tage en dialog om klimastrategier med bankens stgrste
landbrugskunder om reduktion af bedrifternes CO,-udledning
samt ved tilsvarende at tage en dialog med alle gvrige stgrre
kunder, som har en vaesentlig betydning for bankens samlede,
finansierede emissioner. Banken gnsker derved at operere som
medspiller og en kompetent partner til finansiering af kundernes
baeredygtige transition.

CO0,-udledningen fra bankens ultimo udlansportefglje udgjorde
for 2023 8,34 tons CO,e pr. udlant mio. kr., hvilket var usendret
i forhold til ultimo 2022. Ultimo 2021 udgjorde tallet 10,01 tons
CO,e pr. udlant mio. kr., og for basisaret 2020 udgjorde tallet
10,32 tons CO,e pr. udlant mio. kr.

Udlan til produktion af vedvarende energi (vind, sol og biogas)
udgjorde ved udgangen af 2023 5,3 % af bankens samlede net-
toudlan og garantier.

Banken har siden maj 2023 tilbudt "Fyr dit fyr"-lan og bakker
derved op om aftalen mellem Finans Danmark og Erhvervs-
ministeriet om at yde lan til udskiftning af olie- og gasfyr med

en grgnnere varmekilde til 0 kr. i lanesags- og ekspeditionsgebyr
samt tinglysningsafgift. Samtidig har det hele aret veeret muligt
at modtage et tilskud pa 10.000 kr. fra Ringkjgbing Landbobanks
samarbejdspartner Totalkredit, nar man udskifter olie- eller gas-
fyret med en varmepumpe.

Bankens erhvervsradgivere har gennemfgrt et kursus om
beaeredygtig kundedialog for at ruste dem til at ga i dialog med
kunderne om disses klimastrategier og transition til en mere
baeredygtig produktion samt gvrige ESG-forhold.

Forventede tiltag 2024

Igangsaetning af dialog om klimastrategier
og transitionen til en mere baeredygtig
produktion med de stgrste landbrugs-
kunder og de gvrige kunder, som har en
vaesentlig betydning for bankens samlede,
finansierede emissioner.

Fortsat fokus pa udlan til baeredygtig
produktion og kundernes baeredygtige
transition / grgnne omstilling.

Fortsat fokus pa at yde udlan til produk-
tion af vedvarende energi fra vindmgller,
solcelleanlaeg og biogasanlaeg.

Fortsat at arbejde hen imod at gge kva-
liteten af data om bankens finansierede
emissioner ved i stgrst mulig udstraekning
at male den faktuelle CO,-udledning fra
bankens udlansportefolje.

Fortsat fokus i boligradgivningen pa
potentialet i energirenovering og/eller ud-
skiftning af olie- og gasopvarmning med
mere baeredygtige energiformer.

Fortsat opbakning til Finans Danmarks
aftale med regeringen om "Fyr dit fyr"-
ordningen.

Eventuelt udstede grgnne obligationer,
hvis behovet er til stede, og markeds-
forholdene herfor er gunstige.



Afrapportering miljeforhold

Indsatsomrade

Miljgforhold -
Ansvarlige
investeringer

Bidrag til

FN Global
Compacts
Ti Principper

Princip 1-10
— 1
e B

*

[

Malszetninger

Banken bakker op om intentionerne i
Parisaftalen om en temperaturstigning pa
hgjst 2 og helst kun 1,5 grader.

Banken bakker derfor ogsa op om EU's
udmegntning af Parisaftalen, hvorfor banken
med basis i 2020 har sat sig som mal at
reducere CO,-udledningen fra investerings-
portefglijen med 50 % pr. investeret mio. kr.
ved udgangen af 2030. Ultimo 2050
gnsker banken at vaere CO,-neutral.

Malet for investeringsportefgljen geelder
midler i kundernes pleje- og puljeaftaler
m.v. samt bankens egenbeholdning og
altsa ikke kundernes individuelle depoter,
som banken ikke har indflydelse pa.

At sikre sammenhang mellem kundens
investeringsmaessige behov og den
investeringslgsning, kunden far tilbudt
som konklusion pa et radgivningsforlgb.
Det skal bl.a. ske ved fortsat at udarbejde
den lovpligtige og fra 3. oktober 2023 mere
nuancerede investeringsprofil pa kunden,
hvor der tages hensyn til risiko, tidshorisont
og individuelle baeredygtighedsprasferencer.

Profileringen er iseer relevant for kunder
med formueplejeprodukter og puljeordning,
da bankens investeringer pa kundernes
vegne tegner sig for den langt stgrste del
af CO,-udledningen fra investeringer.

Gennemfgrt 2023 Forventede tiltag 2024

Banken satte konkrete mal for CO,-udledningen fra investerings-  Ringkjgbing Landbobank prioriterer fortsat

portefgljen. i 2024 at styrke indarbejdelsen af de speci-
fikke baeredygtighedspraeferencer i kunde-

CO,-udledningen fra bankens og bankens kunders ultimo inves- radgivningen.

teringsportefglje udgjorde for 2023 5,03 tons CO,e pr. investeret

mio. kr. mod 4,73 tons CO,e pr. investeret mio. kr. for 2022, Banken vil deltage aktivt i den fortsatte

8,75 tons CO.e pr. investeret mio. kr. for 2021 og 9,66 tons CO,e udvikling af baeredygtige investerings-

pr. investeret mio. kr. for basisaret 2020. produkter fra BankInvest.

Ringkjgbing Landbobank gennemfgrer den obligatoriske profile-
ring af kundernes baeredygtighedspraeferencer, fgr der ydes
investeringsradgivning. Fra 3. oktober 2023 er profileringen i hen-
holdsvis lav, middel eller hgj baeredygtighedspraeference erstattet
med specifikke preeferencer. Derved er det i radgivningen muligt
at tage hensyn til individuelle bzeredygtighedspraeferencer.

Ringkjgbing Landbobank har primaert distribueret investerings-

produkter fra Banklnvest, som kategoriserer sine afdelinger efter

Disclosureforordningen:

+ Artikel 6-afdelinger er uden saerlige miljpmaessige eller
sociale karakteristika

+ Artikel 8-afdelinger fremmer miljgmaessige og sociale
karakteristika og inddrager disse i investeringsbeslutningen

+ Artikel 9-afdelinger har baeredygtig investering som sit mal

Banklnvest udbyder udelukkende artikel 8- og 9-afdelinger efter i
foréret 2023 at have introduceret to egentlige artikel 9-afdelinger.
Dels en aktiebaseret og dels en obligationsbaseret. Det har iszer
betydning for kunder med steerke baeredygtighedspraeferencer.
Herefter har de i form af bankens FormuePleje Igsninger og
Puljeinvestering Bankvalg flere muligheder for at fa opfyldt
behovet for at investere baeredygtigt. Eventuelt suppleret med
artikel 9-afdelinger, som banken har adgang til via det strategiske
samarbejde med SEB.



Afrapportering miljeforhold

Indsatsomrade Bidrag til Malszetninger Gennemfgrt 2023 Forventede tiltag 2024
Miljgforhold — Banklnvest tilsluttede sig i 2021 Net Zero Asset Managers-
Ansvarlige initiativet, hvor kapitalforvaltere frem mod 2050 har forpligtet sig
investeringer til at arbejde for at neutralisere udledningen af drivhusgasser fra
- fortsat de selskaber, man investerer i og fastsaette delmal for udlednin-
gerne. 62 % af BankInvests formue under forvaltning var ultimo
2023 omfattet af initiativet mod 43 % ultimo 2022. Forskellen
skyldes primeert, at realkreditobligationer nu er omfattet.
Banken har deltaget aktivt i den fortsatte udvikling af baeredyg-
tige investeringsprodukter fra Banklnvest. Herunder med adm.
direktgr John Fisker som formand for bestyrelsen i Bankinvest
Holding A/S og finansdirektgr Sten Erlandsen som medlem af
Banklnvests Produkt Komité.
Miljgforhold FN Global Fortsat at omsaette Forum for Beeredygtig ~ Banken har fokus pa styring af risici pa alle relevante omrader Fortsat fokus pa udlan til og via Bankinvest
Compacts Finans' 20 anbefalinger om, hvordan den - herunder ogsa miljg. investeringer i selskaber, der bidrager til
Ti Principper finansielle sektor kan accelerere den baere- den grgnne omstilling — enten ved at have
dygtige omstilling af samfundet, til konkret 12023 har den vaesentligste indsats vaeret at definere konkrete et lavt CO,-aftryk i forhold til deres omsazet-
Princip 7-8 handling. De 20 anbefalinger findes her: mal for reduktion af CO,-udledningen fra bankens udlans- og ning, ved at ga forrest i branchens grgnne
www.epaper.dk/finansdanmark/forum- investeringsportefglje. omstilling eller ved at ggre det muligt for
m for-b%C3%A6redygtig-finans-20-anbe- forbrugere og virksomheder at producere
AAA Banken havde i 2023 en omkostningsprocent pa 25,2, hvilket er og forbruge mere baeredygtigt.

falinger-til-finans-danmark/

At opretholde pengeinstitutsektorens
laveste omkostningsprocent.

Fortsat at gennemfgre rentable energi-
besparelsesprojekter i bankens bygnings-
masse.

At reducere CO,-udledningen fra bankens
transport — bl.a. ved at afholde sa mange
meder virtuelt som muligt.

At reducere klimaaftrykket fra bankens
IT-udstyr.

pengeinstitutsektorens laveste og et fald fra 31,1 i 2022. Omkost-
ningsprocenten siger noget om bankens evne til at skabe vaerdi
af de ressourcer, der bliver forbrugt, og det er en del af bankens
DNA at anvende ressourcerne optimalt og ikke flere end ngd-
vendigt.

Banken vurderer og prioriterer Igbende mulighederne for energi-
besparende tiltag. | Ipbet af 2023 har banken bl.a. fortsat over-
gangen til LED-belysning, udskiftet udstyr til nedkgling af retur-
vand, optimeret ventilationsanlaeg, udskiftet vinduer og udskiftet
biler i bankens vognpark til hybridbiler.

At realisere yderligere en del af potentialet
for energirenovering af bankens bygnings-
masse — herunder f.eks. ved opsaetning af
LED-belysning.

At pabegynde indkgb af elbiler til bank-
betjentene.

At sikre mulighed for genbrug af batterier

og RAM samt at reducere forbruget af em-
ballage ved fremtidige indkgb af IT-udstyr.

%
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Afrapportering miljeforhold

Indsatsomrade Bidrag til Malszetninger Gennemfgrt 2023 Forventede tiltag 2024

Miljgforhold At optimere arbejdsgange ved hjeelp af De skeerpede lovkrav til sortering af affald er implementeret. Udelukkende at udstede betalingskort i

- fortsat digitalisering og anvendelse af robotter. Storaffald sorteres til genbrugspladser. 100 % genbrugs-PVC, nar restlageret af

kort med 85 % genbrugs-PVC er brugt op.
At opretholde bankens indirekte CO,- Virtuelle mgder benyttes iseer til:
udledning pa et minimum. + Mgder med bankens kunder Fortsat at arbejde hen imod CO,-neutralitet
+ Interne mgder — herunder mellem hovedkontoret i Ringkgbing ~ uden at indregne drift af egen skov.

Banken gnsker, at bade privat- og erhvervs- og regionskontoret i Ngrresundby
kunder underskriver dokumenter digitalt, + Mgder med taette samarbejdspartnere — f.eks. Bankdata og
medmindre andet eksplicit aftales. BanklInvest

Banken arbejder pa Ipbende at ege medarbejdernes viden og
bevidsthed om god miljgadfeerd. Herunder opfordres medarbej-
derne til i videst muligt omfang at benytte sig af samkgrsel.

Banken har besluttet at producere alle bankens betalingskort af
100 % genbrugs-PVC. De nye kort er begyndt at blive leveret, men
i en periode fremover vil der stadig blive udstedt kort med 85 %
genbrugs-PVC fra restlageret.

Bankens indirekte elforbrug stammer primeert fra outsourcing af
IT-udvikling og -drift til Bankdata, som har videreoutsourcet den
meget energikraevende IT-drift til JN Data. Bankdata og JN Data
har indgaet en samlet aftale om kgb af grgn strgm fra solceller.
Som led i aftalen har leverandgren opfgrt en ny solcellepark.
Aftalen har nedbragt CO,-udledningen fra bankens indirekte
elforbrug veesentligt.



Afrapportering miljeforhold

Indsatsomrade

Miljgforhold

Bidrag til Malszetninger
FN Global At fastholde og udvikle vores udlan til
Compacts produktion af klimavenlig og vedvarende
Ti Principper energi — herunder vindmgller, solceller,
biogas og andre miljgvenlige teknologier.
Princip 9
At tage en aktiv rolle i finansieringen af
ey produktionserhvervenes transition til en
Py

mere baeredygtig made at producere pa.

Fastholdelse af relationerne til nationale
og internationale samarbejdspartnere om
finansiering af rentable og baeredygtige
projekter til gavn for kunder og samfund.

Fortsat at udvikle vores udlan til privat-
kunders baeredygtige omstilling — herunder
energirenovering af boliger og kgb af
beeredygtige koretgjer.

Opfatte den grgnne omstilling som en
mulighed for fortsat vaekst i bankens
udlan.

Gennemfgrt 2023 Forventede tiltag 2024

Ringkjgbing Landbobank har siden 1995 veeret med til at finansiere  Fortsat fokus pa udlan til produktion
udbygningen af vindkraft i Danmark, og banken er i dag ogsd med  af vedvarende energi og til klimavenlig

til at finansiere danske investorers kgb af vindmgller i udlandet. produktion.

Sammen med udlan til solcelle- og biogasanlaeg udger udlan til

vindmeller en steerk, landsdaekkende niche for finansiering af Fortsat fokus pa udlan og — nar det er
vedvarende energiforsyning — en niche banken gnsker at fastholde relevant — formidling af realkreditlan til
og gerne styrke. privates:

« Energirenovering af boliger
Ringkjgbing Landbobank har opbygget teette relationer til danske, -+ Omlaegning af energiforbrug fra gas og
nordiske og europaeiske samarbejdspartnere om udlan til grgnne olie til fjernvarme og andre baeredygtige
investeringer. Relationerne giver adgang til konkurrencedygtig energiformer
funding, som stilles til radighed for bankens kunder til finansiering + Kgb af baeredygtige karetgjer
af baeredygtige projekter. Vores samarbejde med disse partnere

er med til at styrke rentabiliteten af baeredygtige projekter og Eventuelt udstede grgnne obligationer, hvis
derved understgtte omstillingen af samfundet i en mere baere- behovet er til stede, og markedsforholdene
dygtig retning. herfor er gunstige.

Vi arbejder bl.a. sammen med:

+ Danmarks Eksport- og Investeringsfond om bl.a. lan til og @vrig
finansiering af aktiver, der bidrager til den grgnne omstilling i
ind- og udland

+ Den Nordiske Investeringsbank (samarbejde om bl.a. lan til
finansiering af grgnne aktiver og SMV-segmentet)

+ Den Europzeiske Investeringsbank (samarbejde om bl.a. lan til
finansiering af grgnne aktiver og SMV-segmentet)

+ Kreditanstalt fir Wiederaufbau (samarbejde om back-to-back
finansiering af udlan til projekter om vedvarende energi)

Banken opfordrer fortsat sine privatkunder til at benytte
Totalkredits energiberegner for at fa inspiration til konkrete
energiforbedringer i boligen. Banken yder gerne finansiering
af baeredygtige kgretgjer samt energi- og miljpmaessige tiltag
i private boliger.

Banken kgber udelukkende strgm fra vindmagller.



Sociale forhold

Banken prioriterer trivsel blandt medarbejderne

og 1 det omgivende samfund

Medarbejderforhold

Banken har i 2023 beskaeftiget 652,6 medarbejdere omregnet
til FTE. Det er en stigning pa 11,5 i forhold til aret fgr. Det under-
reprasenterede kgn udgjorde i 2023 en andel pa 45,1 %.
Medarbejderomsaetningshastigheden faldt fra 10,4 % i 2022

til 8,9 % i 2023, hvilket svarer til, at bankens medarbejdere i
gennemsnit forbliver i banken i over 11 ar.

Det underrepraesenterede kgns andel i gvrige ledelseslag

er steget fra 20,7 % ultimo 2022 til 22,9 % ultimo 2023 og
naermer sig dermed ogsa bankens malsaetning om en andel
pa mindst 25 % ultimo 2025.

Ringkjgbing Landbobanks medarbejdere giver udtryk for, at
de trives godt i banken. | arets medarbejderanalyse fik udsag-
net om trivsel et gennemsnit pa 8,8 pa en 10-skala, hvilket er
et tilfredsstillende niveau og det hgjest malte for banken
nogensinde. | 2022 var tallet 8,7, i 2021 var det 8,0 og i 2020
var det 7,9.

Banken har strategisk valgt, at bade privat- og erhvervsrad-
givere skal vaere i stand til at radgive om bade bolig, pension
og investering. Det skaber overblik for kunder og medarbej-
dere, og vi mener, det er en af de vigtigste arsager til bankens
hgje kunde- og medarbejdertilfredshed. Men det fordrer, at
radgiverne besidder en bred vifte af kompetencer inden for
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bolig-, pensions-, investerings- og for nogles vedkommende
ogsa erhvervsradgivning. Uddannelse af medarbejderne priori-
teres derfor meget hgjt og gennemfgres Igbende.

Det har i mange ar veeret bankens strategi at sikre sit rekrutte-
ringsgrundlag ved selv at uddanne fremtidige medarbejdere.

| Ipbet af 2023 startede 13 finanselever og seks trainees i
banken, og de afslutter deres uddannelsesforlgb i Ringkjgbing
Landbobank pa bachelorniveau ved at tage en HD. Uddan-
nelsen foregar pa bankens eget, interne akademi i samarbejde
med universiteter og erhvervsakademier. | 2023 har det interne
akademi haft i alt 39 studerende fordelt pa seks hold.

I 2023 lancerede banken sit nye graduate program for akade-
mikere pa bachelor- og kandidatniveau for at kunne beszette
de specialistjobs, banken i fremtiden vil fa flere af. Her star-
tede tre medarbejdere i Igbet af efteraret.

lindhold |

Samlet har Ringkjgbing Landbobank aldrig haft flere medarbej-
dere ansat i uddannelsesstillinger, end ved udgangen af 2023.

Banken stgtter og efterlever den danske model for samarbej-
det mellem arbejdsgiver og arbejdstager. Banken fglger
séledes den standardoverenskomst, der blev indgaet mellem
Finanssektorens Arbejdsgiverforening og Finansforbundet i
1. kvartal 2023, ligesom banken, bankens medarbejdere og
Finansforbundet efterfglgende indgik en lokal virksomheds-
overenskomst.

Graduate program




Sociale forhold

Samfundsforhold

Det er en del af bankens DNA at finansiere investeringer i lokal
erhvervsudvikling samt privates kgb af boliger og kgretgjer
m.v., og vi bidrager med et betydeligt antal videnarbejdspladser
i vores lokalomrader.

Banken bidrager med glaede til udviklingen af det danske
samfund. Ringkjgbing Landbobank har i dag kunder over hele
landet, men vi er ogsa et lokalt pengeinstitut med en staerk
forankring i og et saerligt ansvar for Vest-, Midt- og Nordjylland.
Banken har altid veeret bevidst om sin betydning her, og vi er
stolte af, at vi med vores stgtte er med til at skabe trivsel og
holde gang i over 1.000 klubber, foreninger og aktiviteter inden
for kultur- og idraetslivet.

Som en af landets 50 stgrste skattebetalere (indkomstar

2021) yder banken ogsa et betragteligt bidrag til vores feelles
samfundskasse.
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Bankens indsats pa det sociale omrade
Ringkjgbing Landbobanks arbejde pa det sociale omrade
udspringer herudover af bankens politikker — bl.a. "Politik
for samfundsansvar og baeredygtighed”, "Adfaerdskodeks”,
"Politik for sund virksomhedskultur” og "Skattepolitik”.
Bankens politikker kan findes pa:
landbobanken.dk/ir/banken/politikker

| overensstemmelse med bankens forretningsmaessige mal,
bankens tradition for at bidrage til lokalt feellesskab og
udvikling, bankens politikker og FN Global Compacts princip
1 og 2 om menneskerettigheder og princip 3, 4, 5 0og 6 om
arbejdstagerrettigheder har bankens indsats bl.a. til formal:

+ Atrespektere og overholde menneske- og arbejds-
tagerrettighederne — herunder at sikre lige
muligheder for alle medarbejdere

+ At sikre diversitet og lige muligheder for alle med-
arbejdere i banken — uanset kgn og anden baggrund

» At sikre sundhed og fortsat hgj trivsel
pa arbejdspladsen

l'indhold |

At tilbyde medarbejderne uddannelse af hgj kvalitet
efter gnske og behov — herunder at give bankens
elever en god uddannelse, som afsluttes pa bachelor-
niveau, og at efter- og videreuddanne gvrige medar-
bejdere, sa kompetencerne altid er steerke og tids-
svarende

At stille vores kompetencer om finansielle forhold
til radighed for det omgivende samfund

At bidrage positivt til samfundets fortsatte udvikling
— bade lokalt og pa landsplan

Trivsel 8 ) 8

pa en skalafral—10



http://landbobanken.dk/ir/banken/politikker

Afrapportering sociale forhold

Indsatsomrade Bidrag til Malszetninger Gennemfgrt 2023 Forventede tiltag 2024
Sociale forhold = FN Global At banken overholder FN's menneske- Banken har udelukkende fysiske afdelinger og filialer i Danmark.  Lgbende at fglge med i og overvage
Menneske- Compacts rettigheder og inddrager principperne om Udlan og garantier uden for Danmark udgjorde ultimo 2023 medarbejderes overholdelse af FN's
rettigheder Ti Principper overholdelse af menneskerettighederne i 5 % af bankens samlede udlans- og garantiportefglje. menneskerettigheder.
bankens vurdering og valg af samarbejds-
Princip1 -2 partnere. Banken stgtter op om FN's menneskerettigheder, hvilket ogsa Lebende at fglge med i kunders, leveran-
— fremgar af bankens adfaerdskodeks. Banken accepterer saledes  dgrers og @vrige samarbejdspartneres
— ikke diskrimination pa grund af kgn, kgnsidentitet/-opfattelse, overholdelse af menneskerettighederne.
alder, nationalitet, race, etnisk baggrund, eventuelt handicap,
seksuel observans, religion og/eller politisk tilhgrsforhold, Lobende at sikre medarbejdernes kend-
ligesom chikane og mobning — herunder seksuelt relaterede skab til og efterlevelse af bankens
kreenkelser — heller ikke tolereres. adfaerdskodeks.
Alle bankens medarbejdere bliver hvert &r bedt om at gennem-
leese adfeerdskodekset og erkleere, at man har forstaet indholdet
heraf.
Sociale forhold = FN Global At fortsaette det gode samarbejde med Banken stgtter op om medarbejdernes frihed til at organisere Lgbende opfelgning p3, at indgaede
Arbejdstager- Compacts bankens ansatte og deres organisationer.  sig, ligesom banken anerkender medarbejdernes ret til kollektive  aftaler efterleves.
rettigheder Ti Principper forhandlinger. Banken stgtter saledes fuldt op om og efterlever,
hvad der kendes som den danske model — dvs. frivillige aftaler
Princip 3 mellem fagforeninger og arbejdsgivere.

\/
-)“I“(-

De fleste af bankens ansatte er organiseret i Finansforbundet,
og banken er medlem af Finans Danmark, som fra 1. januar
2024 ogsa er en arbejdsgiverforening efter at have integreret
aktiviteterne fra Finanssektorens Arbejdsgiverforening. Banken
fglger den standardoverenskomst, som i 1. kvartal 2023 blev
indgaet mellem Finanssektorens Arbejdsgiverforening og
Finansforbundet. Standardoverenskomsten er med til at sikre
medarbejderne ordentlige arbejdsforhold — herunder forhold
vedrgrende arbejdstid, minimumslgnninger og overtidsbetaling.

Herudover er der mellem banken, bankens medarbejdere og
Finansforbundet indgéet en lokal virksomhedsoverenskomst,
som indeholder naermere aftale om aflgnningsforhold.

Banken har ikke registreret sager vedrgrende retten til at organi-
sere sig eller retten til kollektive forhandlinger.



Afrapportering sociale forhold

Indsatsomrade

Sociale forhold -
Arbejdstager-
rettigheder

Bidrag til

FN Global
Compacts
Ti Principper

Princip4 -5

\/
-)‘I‘(-

Malszetninger

At inddrage og efterleve princippet om
udryddelse af tvangs- og bgrnearbejde i
bankens vurdering og valg af samarbejds-
partnere.

Gennemfgrt 2023

Banken stgtter op om bekaempelse af alle former for tvangs-
og bgrnearbejde.

Banken gnsker séledes ikke at have kunder, leverandgrer eller
gvrige samarbejdspartnere, som i strid med menneske-
rettighederne anvender tvangs- eller bgrnearbejde, hvilket ogsa
fremgar af bankens politik for ansvarligt indkgb.

Banken tilbyder fritidsjob til og beskaeftigede i Igbet af 2023 enkelte
15 - 17-arige, som udelukkende har udfert let kontorarbejde.

Banken er ikke bekendt med at have kunder, leverandgrer eller
andre samarbejdspartnere, som har anvendt tvangs- eller
bgrnearbejde.

Forventede tiltag 2024

Lgbende at vurdere relevante kunder,
leverandgrer og gvrige samarbejds-
partnere i forhold til deres overholdelse
af princip 4 og 5.

Sociale forhold -
Arbejdstager-
rettigheder

FN Global
Compacts
Ti Principper

Princip 6

\/
-)‘I‘(-

At undga enhver form for diskrimination i
bankens arbejds- og ansaettelsesforhold.

At bankens medarbejdere uanset kgn og
anden baggrund oplever, at de har lige
muligheder for udvikling og karriere, og at
de aflgnnes ens for samme arbejde.

Banken accepterer ikke diskrimination pa grund af kgn, kgns-
identitet/-opfattelse, alder, nationalitet, race, etnisk baggrund,
eventuelt handicap, seksuel observans, religion og/eller politisk
tilhgrsforhold, ligesom chikane og mobning — herunder seksuelt
relaterede kraenkelser — heller ikke tolereres. Bankens HR-afde-
ling folger Igbende op herpé.

Banken har etableret den lovpligtige whistleblowerordning, som
gor det muligt for enhver medarbejder i banken - eventuelt
anonymt — at indberette bl.a. eventuelle tilfaelde af diskrimination,
chikane og mobning.

Banken har ikke i 2023 modtaget indberetninger via whistle-
blowerordningen.

Banken giver alle medarbejdere — uanset kgn og anden baggrund
- lige muligheder for udvikling og karriere i banken.

Ringkjgbing Landbobank aflgnner ens for lige arbejde. Forskelle i
gennemsnitslgnnen for maand og kvinder skyldes saledes forskel-
le i kgnnenes repraesentation i forskellige typer jobs — herunder
som ledere.

Fortsat at forebygge risikoen for diskrimi-
nation i forhold til arbejds- og ansaettelses-
forhold og straks at reagere pa eventuelle
tilfaelde heraf.

Fortsat at have fokus pa at give alle
medarbejdere lige muligheder i banken.



Afrapportering sociale forhold

Indsatsomrade

Sociale forhold -
Arbejdstager-
rettigheder

- fortsat

Bidrag til

Malszetninger

Ultimo 2025 at sikre det underrepraesen-
terede kgn en andel pa mindst 25 % i
bankens gvrige ledelseslag.

At et stort flertal af bankens medarbejdere
trives meget eller saerdeles tilfredsstillende.

Gennemfgrt 2023

Der er i 2023 sket en forbedring af diversiteten i bankens gvrige
ledelseslag, hvor det underrepraesenterede kgn ultimo 2023
udgjorde 22,9 % mod 20,7 % ultimo 2022.

Banken har i 2023 ivaerksat fglgende konkrete initiativer for at gge
andelen af det underrepraesenterede kgn i bankens gvrige ledelses-
lag, og nar disse initiativer har faet den forngdne tid til at virke, er

det bankens forventning, at malsaetningen vil blive opfyldt:

+ Ved rekruttering til lederstillinger, hvor der anvendes assistance
fra headhuntere, forlanger banken, at der altid skal praesenteres

kandidater af begge kgn

+ Ved bankens egne rekrutteringer er der fokus p4, at der
udveelges kandidater af begge kgn til samtaler

+ Generel fokus pa diversitet i ansaettelser, sa der fremadrettet
dannes grundlag for, at der kan komme flere ledere af begge
kon i banken

+ Ved udveelgelse af medarbejdere til rollen som salgsleder er
der fokus pa at motivere kandidater af begge kon til at sgge
denne rolle

+ Der er fokus pa at veelge yngre medarbejdere af begge kon til
instruktgrrollen i bankens akademi. Rollen er en god forbere-
delse pa en efterfglgende mulig lederrolle

Med en samlet gennemsnitlig score pa 8,6 pa en skala fra 1-10,
hvor 1 = helt uenig, og 10 = helt enig, viste medarbejderanalysen
for 2023 et historisk hgjt niveau for medarbejdernes trivsel og

tilfredshed. P& 19 ud af 20 spgrgsmal var scoren hgjere end eller

tilsvarende aret fgr. Pa spgrgsmalet "Jeg trives godt i banken”,
var scoren 8,8.

Analysen anvendes som et ledelses- og medarbejdervaerktgj.
Ved svar, der afspejler lav trivsel, kontaktes medarbejderen
direkte af HR-afdelingen for en aben dialog om udfordringer og
mulige Ipsninger herpa.

Banken prioriterer at tilbyde gode arbejdsforhold for bankens
medarbejdere. Tryghed og trivsel understgttes bl.a. af stress-,
ryge- og alkoholpolitikker, sundhedsforsikring, seniorordninger,
adgang til konsultation hos erhvervspsykolog samt online laege
og en raekke sociale arrangementer. Herunder blev der i 2023
oprettet et socialt netvaerk for unge mellem 20 - 35 ar kaldet
NetVeerket.

Forventede tiltag 2024

At arbejde hen imod at opna bankens
malsaetning om at sikre det underreprae-
senterede kgn mindst den malsatte reprae-
sentation i bankens gvrige ledelseslag.

Fortsat at understgtte en hgj medarbejder-
trivsel ved at sikre gode arbejdsforhold.

At gentage den arlige medarbejderanalyse.



Afrapportering sociale forhold

Indsatsomrade Bidrag til Malszetninger

Sociale forhold - At sikre et steerkt lokalkendskab som

Sundhed og baggrund for kompetent radgivning og
trivsel lokalt og konkurrencedygtig finansiering af
nationalt erhvervsliv og private borgere.

At bidrage til trivsel og udvikling i de
lokalsamfund, vi er en del af — herunder
ved at yde stgtte til lokale foreninger,
kulturinstitutioner og events.

Gennemfgrt 2023

Banken prioriterer at yde kompetent rddgivning til og finansiering

af erhvervsliv og privatkunder.

Som led heri fokuserer banken pa at veere en attraktiv finansie-
ringspartner inden for grgn omstilling. Bade for virksomheder
og i forbindelse med energibesparende tiltag i boliger, sa de
bliver mere baeredygtige, og sa bankens kunder kan reducere de
Igbende omkostninger til opvarmning og anden energi.

Banken har via sine medarbejdere, driftsaktiviteter og stgtte til
over 1.000 lokale idraets- og kulturforeninger samt events bidraget
til at sikre rammerne for det gode og sunde liv for borgerne i de

lokalsamfund, hvor banken er repraesenteret.

Banken opfordrer sine medarbejdere til at deltage og gerne ogsa
engagere sig aktivt i det lokale forenings- og kulturliv.

Der er foretaget uddelinger til almennyttige formal fra:

« Bankens egen resultatdisponering
+ Sdr. Lem Andelskasses Fond
+ Ulfborg Sparekasses Fond

+ Sulsted-Aistrup Sognes Spare- og Lanekasses Mindelegat

+ (. Brgnderslev Sparekasses Fond

Som en seerlig paskgnnelse af foreningers og enkeltpersoners
indsats i lokalsamfundene har banken veeret med til at uddele

fglgende priser:

« Arets Foreningspris 2023 i Vestjylland (seks priser)
+ Ringkebing-Skjern Erhvervsrads Arets Ivaerksaetter og

Ivaerksaetterdyst (to priser)
+ Nordjyske Banks Foreningspris (tre priser)

« Den Nordjyske Ledelsespris i samarbejde med UCN,
Lederne Himmerland og Erhvervs Norddanmark
+ Arets Handboldforening i Jydsk Handboldforbund Kreds 3

Forventede tiltag 2024

Fortsat fokus pa at yde kompetent radgiv-
ning inden for bolig, pension, investering
og erhverv.

Fortsat fokus pa udlan til vedvarende
energi og til landbrugs- og industrivirksom-
heders transition mod at producere mere
klimavenligt.

Fortsat fokus pa finansiering af private
kunders kgb af baeredygtige kgretgjer,
energirenovering af boliger samt omlaeg-
ning af energiforbrug fra gas og olie.

Fortsat at stgtte et godt og sundt liv for
borgerne i de lokalsamfund, hvor banken
er repraesenteret.



Afrapportering sociale forhold

Indsatsomrade Bidrag til Malszetninger Gennemfgrt 2023 Forventede tiltag 2024

Sociale forhold - At bidrage til samfundets udvikling med Som dansk virksomhed med afdelinger udelukkende i Danmark At betale pélagte skatter og afgifter i
Sundhed og ansvarlig kreditgivning og betaling af betaler Ringkjgbing Landbobank dansk skat af hele sin indkomst. overensstemmelse med bankens
trivsel lokalt og palagte skatter og afgifter. skattepolitik.

nationalt Med en Ignsumsafgift pa 65 mio. kr. og 676 mio. kr. i selskabs-

- fortsat skat for indkomstaret 2023 er bankens evne til veerdiskabelse

med til at finansiere hele det danske samfund. | selskabsskatten
er indeholdt 86 mio. kr. i ekstra skat til finansiering af tidlig tilbage-
traekning. Hertil kommer indeholdt A-skat og AM-bidrag pa 155
mio. kr. og indeholdt udbytteskat af ordinaert udbytte pa 39 mio.
kr. Leansumsafgift og selskabsskat samt indeholdt A-skat,
AM-bidrag og udbytteskat udgjorde i alt 935 mio. kr. for 2023.

| 2022 var det tilsvarende belgb 616 mio. kr.

I opggrelsen for indkomstaret 2021 var Ringkjgbing Landbobank
nr. 27 pa listen over landets storste selskabsskatteydere.

At bidrage til udvikling af finansiel Banken har og har haft et taet samarbejde med de lokale han- At fortseette det gode samarbejde med

forstaelse hos bgrn og unge. delsgymnasier og erhvervsakademier. Et eksempel herpa var de lokale handelsgymnasier, erhvervs-
@konomi- og Finanssporet hos UCRS (UddannelsesCenter akademier samt Aarhus og Aalborg
Ringkgbing Skjern), hvor banken bidrager til et laeengere forlgb Universitet.

hen over et skolear.

Banken bidrog til udvikling af finansiel forstaelse hos bgrn og Fortsat at stille leererkraefter og under-
unge ved at stille laererkraefter og undervisningsmaterialer til visningsmaterialer til radighed for folke-
radighed for folkeskoler og ungdomsuddannelser efter gnske skoler og ungdomsuddannelser samt at
og behov samt ved at veere aben for besgg af skoleklasser fra tage i mod besgg herfra.

bankens lokalomrader.



Afrapportering sociale forhold

Indsatsomrade

Sociale forhold —
Kvalitets-
uddannelse

Bidrag til

Malszetninger

At tilbyde nye og nuvaerende medarbejdere
uddannelse og efteruddannelse af hgj
kvalitet.

At samarbejde med relevante uddannelses-
institutioner og efter gnske og behov
bidrage til ledelsen og udviklingen af disse.

Gennemfgrt 2023

Ringkjgbing Landbobank har strategisk valgt, at kunderadgiverne
skal veere i stand til at yde kompetent radgivning om bade bolig,
pension, investering og — hvis relevant — ogsa erhvery, og det
fordrer, at rddgiverne besidder en bred vifte af kompetencer inden
for ovenstaende omrader.

Behovet for efteruddannelse og kompetenceudvikling indgik
ogsa i 2023 som led i bankens arlige udviklingssamtale med alle
medarbejdere.

Relevant efteruddannelse og kompetenceudvikling tilbydes
Igbende i samarbejde med bl.a. Finanssektorens Uddannelses-
center, Erhvervsakademiet Midt Vest (EAMV), Professions-
hgjskolen UCN, Aarhus Universitet og Aalborg Universitet.

En stor del af den kompetencegivende undervisning afsluttes

med den lovpligtige certificering af medarbejderne:

+ Boligradgivning (Boligkreditdirektivet)

+ Investeringsradgivning i simple investeringsprodukter —
herunder e-learning vedrgrende markedsmisbrug

+ Investeringsradgivning i komplekse investeringsprodukter

+ IDD (distribution af forsikrings- og pensionsordninger)

@vrig kompetencegivende undervisning gennemfgres for at
ruste medarbejderne til at radgive om bolig, pension, investering
og eventuelt erhverv. Herunder er yderligere 53 privatradgivere
uddannet i formueradgivning, sa i alt 153 af privatradgiverne nu
har taget uddannelsen.

Bankens investerings-, privat-, erhvervs- og private banking rad-
givere er uddannet i den lovpligtige og i 2023 justerede profilering
af investeringskundernes praeferencer vedrgrende baeredygtighed.

Alle erhvervsradgivere har gennemfert kurset "Baeredygtig kunde-
dialog" om ESG.

Seks af bankens medarbejdere har i 2023 taget en instrukter-
uddannelse og 40 har gennemfgrt en lederuddannelse hos
Professionshgjskolen UCN act2learn i Nordjylland.

Forventede tiltag 2024

Fortsat at understgtte bankens strategi
om at yde kompetent radgivning om bolig,
pension, investering og eventuelt erhverv
ved at bede radgiverne og andre relevante
medarbejdere om at tage de lovpligtige
certificeringer og @vrig relevant, kompe-
tencegivende undervisning.

At fortsaette det gode samarbejde med
relevante uddannelsesinstitutioner om
efteruddannelse og kompetenceudvikling
af bankens medarbejdere.

Fortsat at understgtte en sikker og hen-
sigtsmaessig adfeerd ved at tilbyde medar-
bejderne relevant treening og uddannelse.



Afrapportering sociale forhold

Indsatsomrade Bidrag til Malszetninger Gennemfgrt 2023 Forventede tiltag 2024
Sociale forhold - Endelig traenes medarbejderne Igbende i IT- og adfeerds-

Kvalitets- relaterede emner for f.eks. at forebygge hvidvask, misbrug

uddannelse af data og cyberkriminalitet:

- fortsat + Adfeerdskodeks

+ Awarenesstraening vedrgrende markedsmisbrug

+ Beeredygtighed i den finansielle sektor

+ E-learning vedrgrende markedsmisbrug

+ Forebyggelse af hvidvask og terrorfinansiering (lovpligtig)
+ Handtering af persondata

* |T-awareness

At understgtte bankens fremtidige rekrut-  Det har i mange ar vaeret bankens strategi at sikre rekrutterings- At ansazette et tilstraekkeligt antal prakti-

teringsgrundlag ved fortsat at ansaette grundlaget ved i videst muligt omfang selv at uddanne fremtidige kanter, elever, trainees og graduates til at
elever og trainees i bankens lokalomrader  medarbejdere. sikre bankens fremtidige rekrutterings-
for derved selv at kunne uddanne frem- grundlag.

tidige medarbejdere. | Igbet af 2023 startede 13 finanselever og seks trainees —

herunder fem finanstrainees og en finansbachelortrainee —
i banken. Uddannelsen af elever og trainees foregar pa ban-
kens eget, interne akademi i samarbejde med universiteter
og erhvervsakademier. | 2023 har det interne akademi haft
i alt 39 studerende opdelt pa seks hold.

Finanselever i Ringkjgbing Landbobank begynder i Igbet af
elevtiden pa HD, som tages pa et universitet. Nar de har feerdig-
gjort deres HD, er de uddannet pa bachelorniveau. Derudover
tilmeldes de ogsa enten "Den Kompetente Radgiver” eller
"Erhvervsradgiveruddannelsen” som led i deres uddannelses-
forlgb i banken. Disse uddannelser udbydes af Finanssektorens
Uddannelsescenter og tager et ar.

At tiltreekke medarbejdere med de akade- 12023 lancerede banken sit nye graduate program for akade- At viderefgre det nyetablerede graduate-
miske kompetencer, som efterspgrges til mikere pa bachelor- og kandidatniveau. Programmet straekker sig  program for derved at sikre rekrutteringen
en raekke specialistjobs i banken. over 18 maneder og blev udviklet for at tiltreekke hgjtuddannede til fremtidens specialistjobs.

kandidater til bankens fremtidige specialistjobs. Her startede tre

medarbejdere i Igbet af efteraret. Programmet har gget inter-

essen for Ringkjgbing Landbobank hos bachelorer og kandidater,

og blandt de mange ansggere til programmet har banken ansat

yderligere to i andre stillinger. %



Governance forhold

Bankens veerdier "kompetent, handlekraftig og ordentlig”

udger rammerne for arbejdet med governance

Ringkjgbing Landbobank er en solid bank med over 200.000
kunder, naesten 50.000 aktionaerer og over 650 medarbejdere
omregnet til FTE. Ringkjgbing Landbobank brandet har ifglge
Voxmeter sektorens bedste omdgmme for fierde ar i treek, og
Nordjyske Bank brandet er nummer fem.

Diversitet og ledelse

Det underrepraesenterede kgns andel af de repraesentantskabs-
valgte bestyrelsesmedlemmer er i Igbet af 2023 steget til 33,3 %
fra 25 % i 2022. Banken har hermed naet malet om mindst 30 %
andel af det underrepraesenterede kgn og lever hermed ultimo
2023 op til Erhvervsstyrelsens definition af en ligelig kgnsfor-
deling. Bankens medarbejdere har valgt fire bestyrelsesmed-
lemmer, som ultimo 2023 var to kvinder og to maend.

Banken har en engageret bestyrelse. Tilstedeveerelsen pa
bankens bestyrelsesmgder har i 2023 veeret 97,1 %, og siden
2020 har tallet hvert ar ligget over 95 %.

Myndighedssamarbejde og beskyttelse af data
Banken arbejder intensivt med at beskytte samfundet og
banken selv mod hvidvask og terrorfinansiering. | Ringkjgbing
Landbobank er bekeempelse af hvidvask og terrorfinansiering
en opgave for alle medarbejdere. De understgttes af en central
afdeling, som behandler og undersgger usaedvanlige og/eller
mistaenkelige aktiviteter eller transaktioner — herunder ind-
beretninger herom fra medarbejderne.

20 Ringkjgbing Landbobank

| teet samarbejde med Bankdata og JN Data og ved hjzelp af
effektiv teknologi samt kompetenceudvikling af medarbejderne
arbejder banken dedikeret med at beskytte kunderne, samfun-
det og banken selv mod misbrug af data og cyberkriminalitet.

Banken samarbejder med danske myndigheder om at sikre den
finansielle infrastruktur og stabilitet, skabe transparens, lgse
palagte opgaver kompetent og sikkert samt om at lette offent-
lige opgaver inden for skatteindberetning og digitalisering.

Aktionzerforhold

Banken har i 2023 udbetalt et udbytte pa 7 kr. pr. aktie for
2022, ligesom banken fra februar 2023 til januar 2024 har
foretaget aktietilbagekgb for i alt 770 mio. kr. Bankens aktie
har i 2023 givet et afkast pa 5 % inkl. udbytte. Bestyrelsen har
for regnskabsaret 2023 indstillet til generalforsamlingen at
udbetale et udbytte pa 10 kr. pr. aktie.

Bankens indsats pa governanceomradet

Bankens arbejde pa governanceomradet udspringer herudover
af bankens politikker — bl.a. "Politik for samfundsansvar og
baeredygtighed”, "Adfaerdskodeks”, "Politik for sund virksom-
hedskultur” og "Politik for ansvarligt indkgb”. Bankens politikker
kan findes pa: landbobanken.dk/ir/banken/politikker

l'indhold |

| overensstemmelse med bankens vaerdier, bankens politikker
og FN Global Compacts princip om antikorruption har
bankens indsats bl.a. til formal:

+ Atundga enhver form for korruption og bestikkelse
* Atreducere samfundets, kundernes og bankens
udfordringer med hvidvask, datasikkerhed og

cyberkriminalitet

» At sikre fortsat diversitet og engagement
1 bestyrelsen

» At sikre konkurrencedygtighed og transparens
i lgnpolitikken for bankens ledelse og i afkastet til
bankens aktionaerer

Udbytte pr. aktie

KREREKREKREKR)
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http://landbobanken.dk/ir/banken/politikker

Afrapportering Governance

Indsatsomrade

Governance
forhold -
Antikorruption

Governance
forhold -
Diversitet i
bankens ledelse

Governance
forhold -
Bestyrelsens
engagement

Bidrag til Malszetninger

FN Global At banken ikke kommer ud for sager om

Compacts brud pa sit adfeerdskodeks eller over-

Ti Principper treedelse i gvrigt af bestemmelserne om
antikorruption.

Princip 10

=

r

At sikre diversitet i bankens ledelses-
organer. Det har herunder vaeret bankens
mal, som nu er opfyldt, ultimo 2023 at
sikre det underrepraesenterede kgn en
andel pa mindst 30 % i den del af ban-
kens bestyrelse, der er valgt af reprae-
sentantskabet.

At gennemfgre bankens bestyrelsesmgder
med en meget hgj mgdeprocent.

Gennemfgrt 2023 Forventede tiltag 2024

Banken har en nultolerancepolitik i forhold til alle former for Lgbende at fglge med i og overvage

korruption og bestikkelse. | henhold til bankens adfzerds- medarbejderes overholdelse af bankens

kodeks og politikker gzelder det, at banken og dens medarbej- bestemmelser om at undga enhver form

dere hverken ma modtage eller betale nogen form for bestik- for korruption og bestikkelse.

kelse, og at medarbejderne heller ikke hverken ma give eller tage

imod gaver, hvis vaerdi overstiger det rent symbolske. Brud pa Lobende at fglge med i kunders, leveran-

reglerne vil blive behandlet internt og om ngdvendigt anmeldt til dgrers og gvrige samarbejdspartneres

relevante myndigheder. overholdelse af bankens bestemmelser
om at undgé enhver form for korruption

Banken har ikke registreret sager om overtraedelse af bestem- og bestikkelse.

melserne om korruption og bestikkelse i 2023.

Det underrepraesenterede kgns andel af de repraesentant-
skabsvalgte bestyrelsesmedlemmer er steget fra 25,0 % ultimo
2022 til 33,3 % ultimo 2023. Banken har séledes ndet malet om
mindst 30 % andel af det underrepraesenterede kgn og lever
hermed op til Erhvervsstyrelsens definition af en ligelig kgns-

fordeling.
Tilstedevaerelsen pa bankens bestyrelsesmgder har i 2023 At bibeholde en hgj mgdeprocent til
veeret 97,1 %, hvilket anses som tilfredsstillende. Tallet har bankens bestyrelsesmgder.

hvert ar siden 2020 ligget over 95 %.



Afrapportering Governance

Indsatsomrade Bidrag til Malszetninger Gennemfgrt 2023

Governance Fokus pa at udfgre vores palagte sam- Banken har varetaget en raekke samfundsvigtige opgaver
forhold - fundsopgaver kompetent og effektivt. omkring:

Samfunds- + At give kunder adgang til en NemKonto

opgaver + At give kunder, der gnsker det, adgang til en basal

indlanskonto

« Lovpligtig indberetning til skattemyndighederne af renter,
bankindestaender, bankgeaeld samt afkast og depotveerdier
for bankens kunder

+ Lovpligtig oplysning om bankens priser og betingelser ved
hjeelp af pensionsinfo, prisportaler, god skik lovgivning og
MiFID m.fl.

+ Bekaempelse af hvidvask og terrorfinansiering, indberetning
af mistaenkelige forhold samt tjek af, at bankens kunder over-
holder sanktioner mod f.eks. Rusland.

At bidrage til at reducere samfundets Bankens bestyrelse har tilsluttet sig de 25 anbefalinger, der
udfordringer med hvidvask og terror- fremgik af rapporten fra november 2019 fra Hvidvask Task
finansiering. Forcen nedsat af Finans Danmark. De 25 anbefalinger til

bekaempelse af hvidvask og terrorfinansiering er mgntet mod
forskellige interessenter — bl.a. diverse myndigheder, penge-
institutsektoren generelt samt de enkelte pengeinstitutter.

En af de 25 anbefalinger gar ud p4, at pengeinstitutter pa deres
website skal oprette en dedikeret side, hvor de malrettet og
tilgaengeligt for den brede offentlighed kan oplyse, hvordan de ar-
bejder med bekaempelse af hvidvask og terrorfinansiering. Denne
anbefaling har banken efterlevet, idet banken har siden:
landbobanken.dk/antihvidvask

Forventede tiltag 2024

Fortsat at Ipse de palagte samfunds-
opgaver sa kompetent og effektivt som
muligt.

At fortseette den fokuserede indsats mod
hvidvask og terrorfinansiering ved hjeelp af
overvagning og analyse af risici samt ved
at fastholde og Ipbende udbygge med-
arbejdernes kompetencer pa omradet.


http://landbobanken.dk/antihvidvask

Afrapportering Governance

Indsatsomrade Bidrag til Malszetninger Gennemfgrt 2023 Forventede tiltag 2024
Governance En anden af de 25 anbefalinger gar ud p3, at de enkelte penge-

forhold - institutter i deres ledelsesberetning forpligter sig til at redeggre

Samfunds- overordnet for, hvordan de arbejder med bekeempelse af hvid-

opgaver vask og terrorfinansiering — herunder deres hvidvaskpolitik.

- fortsat Den anbefaling har banken ogsa efterlevet. Der henvises til

ledelsesberetningen i bankens arsrapport:
landbobanken.dk/ir/meddelelser/regnskaber

Finans Danmarks 25 anbefalinger til bekaempelse af hvidvask
og terrorfinansiering: https:/finansdanmark.dk/aktuelle-emn-
er/forebyggelse-af-hvidvask-og-terrorfinansiering/

At bidrage til at reducere samfundets Ringkjgbing Landbobank har Igbende fulgt op pa og tilpasset Fortsat fokus pa sikre systemer og data-

udfordringer med IT- og datasikkerhed systemer og forretningsgange, der skal vaere med til at sikre sikkerhed i samarbejde med bankens

samt cyberkriminalitet. data og forebygge cyberkriminalitet. underleverandgrer — primaert Bankdata
og JN Data.

Bl.a. har banken i Igbet af 2023 omlagt sit arbejde med IT-sikker-
hed til at fglge ISO-standarder. Det sker for at ggre klar til imple-
menteringen af DORA (Digital Operational Resilience Act), som
finder sted Igbende frem til 17. januar 2025. Omlazgningen vil
med tiden skabe fuld transparens mellem bankens indsats og
indsatsen i Bankdata og JN Data og vil derved ggre kontrol og
opfelgning nemmere og mere effektiv.

Banken har medvirket til en sikker og effektiv digitalisering af
samfundet — herunder implementeringen af MitID og den ende-
lige afvikling af NemID pr. 31. oktober 2023.

Banken har Igbende informeret sine kunder om potentielle Fortsat fokus pa at informere kunderne
udfordringer med IT- og datasikkerhed. Herunder har banken i alle relevante kontaktpunkter om IT- og
bakket aktivt op om Digitaliseringsstyrelsens, KL's og Danske datasikkerhed — herunder om kendte
Regioners kampagne med Bodil Jgrgensen som frontfigur. forsgg pa svindel og gvrig kriminalitet.

Kampagnen skulle hjeelpe danskerne til at undga at fa stjalet og
misbrugt deres identitet.


https://www.landbobanken.dk/ir/meddelelser/regnskaber
https://finansdanmark.dk/aktuelle-emner/forebyggelse-af-hvidvask-og-terrorfinansiering/
https://finansdanmark.dk/aktuelle-emner/forebyggelse-af-hvidvask-og-terrorfinansiering/

Afrapportering Governance

Indsatsomrade

Governance
forhold -
Samfunds-
opgaver

- fortsat

Governance
forhold -
Lenpolitik for
bankens ledelse

Governance
forhold -
Afkast til
aktionaererne

Malszetninger Gennemfgrt 2023

Banken prioriterer sin interne uddannelse og traening i IT-

awareness hgjt:

+ Seks gange i Igbet af 2023 er der i samarbejde med et
eksternt firma gennemfgrt undervisning og treening af alle
bankens medarbejdere inden for et specifikt emne

+ Fire gange i Igbet af 2023 er der gennemfgrt en intern test af,
at medarbejdernes IT-awareness lever op til kravene

At yde bankens bestyrelse og direktion | overensstemmelse med sin Ignpolitik yder banken ikke incita-
en transparent og konkurrencedygtig mentsaflgnning eller variable Ignandele — herunder aktielgn eller
aflgnning. aktieoptioner — til bankens bestyrelse og direktion.

At skabe et konkurrencedygtigt og trans- Banken tilbyder ingen fordele forbeholdt bankens aktionaerer.

parent afkast til bankens aktionzerer.
For 2022 blev der i 2023 udbetalt et udbytte pa 7 kr. pr. aktie.

Afkastet pa bankens aktie har i 2023 vaeret 5 % inkl. udbytte.
1 2022 var afkastet pa bankens aktie 9 % med indregning af
udbytte.

| perioden februar 2023 til januar 2024 er der gennemfgrt
aktietilbagekgb pa i alt 770 mio. kr.

Forventede tiltag 2024

Fortsat fokus pa en sikker digital adfaerd
blandt medarbejderne for derved at
beskytte kunder, medarbejdere og ban-
ken mod misbrug af data og cyber-
kriminalitet.

Fortsat at yde bankens ledelse en trans-
parent og konkurrencedygtig aflgnning.

Bestyrelsen har for regnskabsaret 2023
indstillet til generalforsamlingen at
udbetale et udbytte pa 10 kr. pr. aktie,
ligesom bestyrelsen har igangsat et
aktietilbagekgbsprogram pa i alt 1.525
mio. kr.



Kompetent

Handlekraftig
Ordentlig
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